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IMAGEPROGRAF (-PRO/ -TX/ -TM) SERIE 

DRUCKKOPF-GARANTIEANTRAGSFORMULAR 

PF-03/PF-04/PF-05/PF-06/PF-10 

 

Füllen Sie bitte dieses Formular aus, und schicken Sie es zusammen mit dem Druckkopf an die 

auf diesem Formular angegebene "Rücksendeadresse". Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr 

ausgefülltes Formular alle laut Abschnitt "Druckkopf-Garantieantrag CHECKLISTE" 

erforderlichen Angaben enthält. Fehlende Angaben können dazu führen, dass Ihr 

Garantieantrag nicht bearbeitet wird. 

 

KONTAKTANGABEN DES KUNDEN* 

Name des 

Unternehmens  

Kontakt    

Strasse, Nr.  

Postleitzahl, Ort  

    

Telefon  

E-Mail-Adresse  
 

*Bitte beachten: Wir benötigen die obigen Kontaktdaten, um Ihnen - bei Genehmigung des 

Garantieantrags - den ausgetauschten Druckkopf liefern zu können. 
 

STATUS PRINT DETAILS 

Gerätetyp    

Seriennummer des 

Geräts    

Firmware-Version    

 

DRUCKKOPF-TYP 

Einzelner Druckkopf PF-06 (iPF TX-200/3000/4000 & iPF TM-200/205/300/305) ☐ 

Einzelner Druckkopf PF-10 (iPF PRO-2000/4000/6000/4000S/6000S) ☐ 

Einzelner Druckkopf PF-04 (iPF 65X/670/75X/76X) ☐ 

Einzelner Druckkopf PF-03 (iPF 5X0/LP17/5X00/6X0/605/LP24/X000S/6X00/7X0/8x0/8X5/800/900) ☐ 

PF-03 ☐ 

Druckkopf links (iPF 5X0/LP17/5X00/6X0/605/LP24/X000S/6X00/7X0/8x0/8X5/800/900) ☐ 

Druckkopf rechts (iPF 5X0/LP17/5X00/6X0/605/LP24/X000S/6X00/7X0/8x0/8X5/800/900) ☐ 

PF-05 ☐ 

Druckkopf links (iPF X400SE/X300S/X400S/X300/6X50/X400) ☐ 

Druckkopf rechts (iPF X400SE/X300S/X400S/X300/6X50/X400) ☐ 
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DETAILS ZUM ZUSTAND DES DRUCKKOPFES 

Druckkopf-

Chargennummer  

Lebenszyklus (m2)  

Nach 

Installationstermin  

 

 

Rücksenderadresse Canon LFP Printhead Warranty 

c/o. ESAG 

Moosacherstrasse 6 

CH-8820 Wädenswil 

 

 

DRUCKKOPF-GARANTIEANTRAG CHECKLISTE 

 

 

 

WICHTIGE ANMERKUNGEN 

 

Fehlerhaften Druckkopf bitte so verpacken, dass er die Beförderung unbeschädigt übersteht. 

 

Ich habe die Bedingungen für die Garantie der Druckköpfe (PF-03/PF-04/PF-05/PF-06/PF-

10) gelesen und akzeptiere sie. 
☐ 

 

 

Datum  Unterschrift   

 

Diese Angaben sind erforderlich, damit ein Garantieantrag bewertet werden kann. 

Fehlende Angaben können dazu führen, dass Ihr Garantieantrag abgelehnt oder nicht 

bearbeitet wird. 

 
 
Status Print (Status Print des zurückgegebenen Druckkopfs) ☐ 

Einzelheiten zu Problemen bei der Bildqualität (welche Art von Bildfehler) ☐ 

Einzelheiten zum Fehlercode (Sie finden den Fehlercode auf dem Bedienfeld des 

Druckers) 

☐ 

Ausdruck, auf der der Bildfehler zu erkennen ist ☐ 

Fehlerhafter Druckkopf ☐ 

Druckkopfdüsen-Prüfmuster (des zurückgegebenen Druckkopfs) ☐ 

Kaufbeleg und Rechnungskopie ☐ 


